
Правила відвідування бази відпочинку «Поплавок» 
 

Умови бронювання та скасування:   
 

1. Депозит при бронюванні 
Для підтвердження бронювання лазні (котеджу) або альтанки необхідно внести депозит у 
розмірі 50% від вартості. Сума депозиту за котедж розраховується залежно від кількості 
замовлених годин відпочинку.   
 
2. Перенесення або скасування бронювання 

-​ Якщо ви скасовуєте або переносите візит не пізніше ніж за 3 доби до дати 
бронювання, депозит переноситься на іншу дату. Перенести візит можна лише 
один раз. 

-​ Якщо ви скасовуєте або переносите візит менше ніж за 3 доби до дати 
бронювання, депозит не повертається.   

 
Загальні правила відпочинку:  

 
1. Користування майном бази / Матеріальна відповідальність 
Гості зобов’язані дбайливо ставитися до майна бази. У разі пошкодження будь-яких 
об’єктів або обладнання, відвідувачі зобов’язані сплатити повну вартість відновлення або 
заміни пошкодженого. 
2. Куріння кальяну  
Куріння кальяну дозволено виключно при оренді альтанки. У котеджах це суворо 
заборонено. 
3. Куріння цигарок 
Паління цигарок всередині котеджу суворо заборонено.   
4. Користування мангалом 
Запалювати мангал на палубі котеджу категорично заборонено.  
5. Чистота та порядок 
Забороняється розсипати конфеті, блискітки та інші дрібні предмети, які можуть 
забруднити територію або приміщення.   
6. Використання глини, меду, скрабів та олій у котеджах 
Гостям заборонено самостійно застосовувати глину, мед, скраби, олії та інші подібні 
речовини. Виконувати будь-які процедури з зазначеними матеріалами дозволяється 
виключно працівникам бази (банщику). Будь-яке самостійне використання цих речовин 
гостями суворо заборонене і вважається порушенням правил бази. 
7. Відпочинок із тваринами  
Відпочинок із домашніми тваринами дозволяється тільки при оренді альтанки. Якщо 
тварина завдає шкоди майну, її власник зобов’язаний повністю компенсувати збитки.   
8. Піротехніка   
Запуск салютів і проведення фаєр-шоу на території бази суворо заборонено.   
 
Після здійснення оплати клієнт автоматично підтверджує свою згоду з усіма 
правилами та умовами. 
 
Дотримання цих правил гарантує комфорт, безпеку та приємний відпочинок для всіх 
гостей бази. Дякуємо за розуміння та співпрацю! 


